
COME	  ESEGUIRE	  AL	  MEGLIO	  UN	  ESAME	  ECOCARDIOGRAFICO	  	  
L’ECOCARDIOGRAFIA	  NELL’ORGANIZZAZIONE	  OSPEDALIERA	  ED	  

EXTRAOSPEDALIERA	  

Tecnico	  sonographer	  	  
Eleonora	  Zenoni	  

DAL	  QUESITO	  CLINICO	  AL	  REFERTO:	  	  
RISORSE	  STRUTTURALI	  E	  ORGANIZZATIVE	  	  

PER	  LAVORARE	  IN	  QUALITA’	  



SIEC	  

	  
Ha	  elaborato	  un	  documento	  che	  definisce	  i	  
requisiE	  e	  le	  modalità	  di	  gesEone	  dell’	  
organizzazione,	  della	  struJura,	  dei	  processi	  e	  dei	  
risultaE	  relaEvamente	  ai	  laboratori	  di	  ECV	  

	  
Ha	  revisionato	  il	  Documento	  della	  Commissione	  
congiunta	  SIEC-‐ANMCO-‐SIC	  su	  «Standard	  e	  VRQ	  
in	  Ecocardiografia»	  del	  1997	  	  



È	  realizzato	  nel	  rispeJo	  delle	  norme	  e	  regolamenE	  in	  
linea	  con	  il	  Sistema	  GesEone	  per	  la	  Qualità	  della	  SIEC	  	  
e	  spiccata	  ispirazione	  alle	  norme	  ISO	  9001:VISION	  2000	  



ESAME	  DI	  QUALITA’	  

ELEMENTI	  che	  concorrono	  alla	  realizzazione	  di	  
un	  esame	  di	  qualità:	  
•  Ecocardiografo	  digitale	  
•  Laboratorio	  di	  ECV	  digitale	  
•  Operatori	  di	  ECV	  
•  Tipologia	  di	  esame	  



ESAME	  DI	  QUALITA’	  

•  Ecocardiografo	  digitale	  
•  Laboratorio	  di	  ECV	  digitale	  
•  Operatori	  di	  ECV	  
•  Tipologia	  di	  esame	  



ECOCARDIOGRAFO	  DIGITALE	  

E’	  in	  grado	  di	  produrre	  immagini	  
digitali	  sin	  dalla	  loro	  origine	  	  
	  
	  
È	  però	  fondamentale	  che	  le	  immagini	  siano	  in	  
formato	  DICOM	  (Digital	  Imaging	  and	  
COmmunicaEon	  in	  Medicine)	  per	  poi	  essere	  
esportate	  mediante	  un’uscita	  di	  rete	  dedicata	  
verso	  un	  sistema	  di	  archiviazione	  remota.	  	  



ECOCARDIOGRAFO	  DIGITALE	  
Strumento	  in	  grado	  di	  converEre	  in	  codici	  numerici	  l’intero	  

contenuto	  di	  uno	  studio	  ecocardiografico	  

E’in	  grado	  di	  converEre	  sia	  i	  daE	  relaEvi	  all’immagine	  in	  formato	  
digitale	  che	  	  i	  daE	  relaEvi	  al	  referto	  (	  misurazioni)	  

Capacità	  di	  interazione	  con	  piaJaforme	  digitali	  esterne,	  hardware	  e	  
so`ware	  
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1 0 0 0 0 1 1 1 0 0

1 0 0 0 0 1 1 1 0 0

1 0 0 0 0 1 1 1 0 0

1 0 0 0 0 1 1 1 0 0

1 0 0 0 0 1 1 1 0 0

1 0 0 0 0 1 1 1 0 0

1 0 0 0 0 1 1 1 0 0

0 1 1 1 0 0 0 0 0 0



ECOCARDIOGRAFO	  DIGITALE	  

•  SISTEMA	  DI	  REGISTRAZIONE	  immagini	  fisse	  e	  
in	  movimento	  

•  SOFTWARE	  DI	  GESTIONE	  

DEVE	  AVERE:	  
	  

•  SONDE	  DI	  VARIA	  FREQUENZA	  



ESAME	  DI	  QUALITA’	  

•  Ecocardiografo	  
•  Laboratorio	  di	  ECV	  digitale	  
•  Operatori	  di	  ECV	  
•  Tipologia	  di	  esame	  



LABORATORIO	  DI	  ECV	  

Insieme	  di	  organizzazione,	  responsabilità,	  
regole,	  risorse	  umane,	  materiali,	  processi	  ed	  
ambienE	  ove	  opera	  personale	  esperto.	  
	  
Può	  essere	  di	  1°	  e	  2°	  livello	  



ORGANIZZAZIONE	  DI	  UN	  
LABORATORIO	  DIGITALE	  

I	  punE	  forE	  per	  l’organizzazione	  di	  un	  laboratorio	  digitale	  sono:	  

•  Archiviazione	  di	  immagini	  non	  deteriorabili	  nel	  tempo	  
•  Immagini	  costantemente	  disponibili	  per	  le	  funzioni	  di	  

revisione,	  misurazione,	  interpretazione	  e	  confronto	  
•  Tempo	  di	  accesso	  alle	  immagini	  ridoJo	  di	  oltre	  il	  90%	  



LABORATORIO	  DI	  ECV	  
STRUMENTAZIONE	  

•  Ecocardiografo	  con	  sonde	  
•  EleJrocardiografo	  
•  Defibrillatore	  
• Hardware	  e	  so`ware	  
•  Carrello	  emergenza	  



ORGANIZZAZIONE	  DI	  UN	  
LABORATORIO	  DIGITALE	  

PACS	  (Picture	  Archiving	  and	  CommunicaEon	  System)	  

	  
Consiste	  in	  un	  sistema	  hardware	  e	  so`ware	  dedicato	  all’	  archiviazione,	  
trasmissione,	  visualizzazione	  e	  stampa	  delle	  immagini	  diagnosEche	  digitali	  
	  
E’	  normalmente	  composto	  da:	  

•  Una	  parte	  di	  archiviazione,	  uElizzata	  per	  gesEre	  daE	  e	  immagini	  	  
•  Una	  parte	  che	  presenta	  l'immagine	  diagnosEca	  su	  speciali	  monitor	  ad	  

alEssima	  risoluzione,	  sui	  quali	  è	  possibile	  effeJuare	  la	  diagnosi.	  	  
•  I	  sistemi	  PACS	  più	  evoluE	  permeJono	  anche	  l'elaborazione	  dell'immagine,	  

come	  per	  esempio	  le	  ricostruzioni	  3D	  



ORGANIZZAZIONE	  DI	  UN	  
LABORATORIO	  DIGITALE	  

Le	  immagini	  sono	  ricevute	  e	  trasmesse	  nel	  
formato	  definito	  DICOM	  (Digital	  Imaging	  and	  
CommunicaEons	  in	  Medicine)	  	  
che	  permeJe	  di	  inglobare	  misurazioni	  (per	  
esempio	  quelle	  dei	  referE)	  e	  documenE	  di	  vario	  
genere,	  tra	  cui	  i	  PDF	  



ORGANIZZAZIONE	  DI	  UN	  
LABORATORIO	  DIGITALE	  

	  
	  

Equipe	  figure	  
professionali	  

Ecocardiografi	  
digitali	  

	  
	  

Postazioni	  di	  
lavoro	  

	  
	  

Sistema	  
informaEco	  
ospedaliero	  



• 	  Velocità	  di	  trasmissione	  delle	  immagini	  e	  dei	  daE	  è	  fondamentale.	  La	  velocità	  
minima	  per	  il	  buon	  funzionamento	  è	  di	  100	  Mbps	  
• 	  	  Gli	  accessi	  al	  sistema	  devono	  essere	  protek	  con	  sistemi	  di	  password	  	  
• 	  	  UElizzo	  della	  firma	  digitale	  
• 	  	  Introduzione	  di	  un’eventuale	  rete	  esterna	  per	  consenEre	  operazioni	  di	  
teleconsulto	  e	  telemedicina	  
	  
	  

SISTEMA	  INFORMATICO	  OSPEDALIERO	  



POSTAZIONI	  DI	  LAVORO	  

Ogni	  postazione	  di	  lavoro	  deve	  essere	  dotata	  di:	  

•  Una	  memoria	  RAM	  di	  almeno	  2GB	  
•  Adeguate	  schede	  video	  che	  consentano	  la	  doppia	  connessione	  video:	  uno	  

schermo	  viene	  uElizzato	  per	  la	  revisione	  delle	  immagini	  e	  la	  misurazione	  
dei	  parametri	  eco,	  il	  secondo	  per	  la	  produzione	  del	  referto.	  

Oltre	  alle	  postazioni	  di	  lavoro	  del	  laboratorio	  di	  ecocardiografia,	  potrebbe	  
essere	  uEle	  prevedere	  la	  presenza	  di	  computer	  collocaE	  anche	  in	  altri	  
ambienE	  dell’ospedale	  per	  operazioni	  di	  consulto.	  



WORKSTATION	  
Elenco	  dei	  pazienE	  	   Elenco	  degli	  esami	  relaEvi	  al	  paziente	  selezionato	  

Elenco	  degli	  elemenE	  
relaEvi	  all’esame	  

selezionato	  

Anteprima	  delle	  
immagini/clip	  	  



WORKSTATION	  e	  REFERTAZIONE	  
Pagina	  di	  refertazione	   Pagina	  di	  visione	  e	  di	  

misurazione	  off-‐line	  



ESAME	  DI	  QUALITA’	  

•  Ecocardiografo	  
•  Laboratorio	  di	  ECV	  digitale	  
•  Operatori	  di	  ECV	  
•  Tipologia	  di	  esame	  



OPERATORI	  DI	  ECV	  
TEAM	  PROFESSIONALE	  

	  RESPONSABILE	  

SONOGRAPHERS	  

MEDICI	  

PERSONALE	  
AMMINISTRATIVO	  STRETTA	  

COLLABORAZIONE	  



RESPONSABILE	  

ORGANIZZA	  ATTIVITA’	  
DEL	  LABORATORIO,	  GLI	  
ACCESSI	  e	  IL	  NUMERO	  

DI	  ESAMI	  

GARANTISCE	  UN	  
COSTANTE	  

AGGIORNAMENTO	  
DEGLI	  OPERATORI	  

VERIFICA	  DELLE	  
ATTIVITA’	  SVOLTA	  

SECONDO	  CRITERI	  DI	  
QUALITA’,	  EFFICACIA	  

ed	  EFFICIENZA	  



SONOGRAPHERS	  

AVERE	  IDONEA	  
CERTIFICAZIONE	  DI	  
COMPETENZA	  IN	  ECV	  

PER	  IL	  LAB	  DI	  ECV	  
PEDIATRICO	  IL	  TECNICO	  

DEVE	  ESSERE	  
QUALIFICATO	  DA	  

ESPERIENZA	  SPECIFICA	  

DEVONO	  AVER	  
ESEGUITO	  UN	  CORSO	  

DI	  BLS	  

SINTONIA	  TRA	  TECNICO	  E	  
MEDICO	  ATTRAVERSO	  

DISCUSSIONE,	  
CONFRONTO,	  VERIFICA,	  
QUALITA’	  ESAME	  e	  

CORRETTA	  ESECUZIONE	  



SONOGRAPHERS	  
Breve	  anamnesi	  del	  paziente	  	  

Acquisire	  immagini	  e	  clip	  secondo	  un	  
protocollo	  

EffeRuare	  misure	  necessarie	  

Impostare	  referto	  provvisorio	  

Manutenzione	  ecografo	  e	  altre	  
apparecchiature	  

Lista	  dei	  pazienS	  interni	  (ricoveraS	  e	  DH)	  e	  
suddividere	  richieste	  in	  base	  ad	  una	  classe	  

di	  appropriatezza	  



OPERATODI	  DI	  ECV	  

	   	  STRETTA	  COLLABORAZIONE	  TRA	  	  

MEDICO	  	   SONOGRAPHER	  

REVISIONE	  PERIODICA	  DI	  ESAMI	  e	  
DISCUSSIONE	  CASI	  CLINICI	  	  



PROTOCOLLO	  ACQUISIZIONE	  
ACQUISIZIONE TIPO

2D parasternale asse lungo LOOP

2D parasternale asse lungo colore LOOP

M-mode ventricolo sinistro FRAME

M-mode aorta-atrio sinistro FRAME

2D bulbo + aorta ascendente FRAME

2D parasternale asse lungo afflusso ventricolo destro LOOP

2D parasternale asse lungo afflusso ventricolo destro colore LOOP

2D parasternale asse corto mitrale LOOP

2D parasternale asse corto papillari LOOP

2D parasternale asse corto apice LOOP

2D parasternale asse corto mitrale colore LOOP

2D parasternale asse corto aorta, tricuspide e polmonare LOOP
2D parasternale asse corto aorta, tricuspide e polmonare colore LOOP

CW polmonare FRAME

CW tricuspide FRAME

PW RVOT FRAME

2D quattro camere LOOP

2D quattro camere colore LOOP

PW mitrale FRAME

PW vene polmonari FRAME

PW TDI parete laterale FRAME

CW tricupide FRAME

M-mode anello tricuspide FRAME

2D cinque camere LOOP

2D cinque camere colore LOOP

CW aorta FRAME

PW LVOT FRAME

2D due camere LOOP

2D due camere colore LOOP

2D tre camere LOOP

2D tre camere colore LOOP

2D sottocostale quattro camere LOOP

2D sottocostale quattro camere colore LOOP

2D vena cava inferiore LOOP

M-mode vena cava inferiore FRAME

2D arco aortico LOOP

2D arco aortico colore LOOP

CW aorta discendente FRAME

Il	  tecnico	  sonographer	  si	  akene	  ad	  
un	  protocollo	  di	  acquisizione	  	  	  



ESAME	  DI	  QUALITA’	  

•  Ecocardiografo	  
•  Laboratorio	  di	  ECV	  digitale	  
•  Operatori	  di	  ECV	  
•  Tipologia	  di	  esame	  



TIPOLOGIA	  ESAME	  
M-‐MODE	  e	  

BIDIMENSIONALE	  
DOPPLER	  CW	  e	  

PW	  (TDI)	  

IN	  CONDIZIONI	  
BASALI	  

ADULTI	  

IN	  CONDIZIONI	  
DI	  SFORZO	  

FISICO	  (STRESS)	  

DOPPLER	  
COLORE	  

PEDIATRICI	  

TRANSTRORACICI	   TRANSESOFAGEI	  

CON	  
CONTRASTO	  





PROGETTO	  DI	  TELEMEDICINA	  

LA	  NOSTRA	  ESPERIENZA:	  
	  

PROGRETTO	  TELEMEDICINA	  	  
OSPEDALE	  SAN	  PAOLO	  -‐	  ICP	  BASSINI	  



.. 
.. 

.. 

WS	  

SERVER	  BASSINI	  

WS	  

WS	  

WS	  E	  

E	  

E	  

E	  

E	  

WS	  

AO. SAN PAOLO 

H. BASSINI 

Blocco A 

Blocco B 

Refertazione 

PS 

FIBRA	  OTTICA	  
SERVER	  SAN	  

PAOLO	  



PROGETTO	  SAN	  PAOLO	  -‐	  BASSINI	  

SAN	  PAOLO	   BASSINI	  

COME	  SI	  SVOLGE	  LA	  NOSTRA	  ATTIVITA’	  QUOTIDIANA:	  	  

2	  tecnici	  sonographers	  	  in	  due	  ambulatori	  
diversi	  svolgono	  contemporaneamente	  esami:	  
	  
v 	  Per	  pazienE	  esterni	  
	  
v 	  Per	  pazienE	  ricoveraE 

Il	  terzo	  sonographer	  esegue	  	  
contemporaneamente	  15	  esami	  di	  
pazienE	  esterni	  



PROGETTO	  SAN	  PAOLO	  –	  BASSINI	  

Tuk	  gli	  esami	  arrivano	  al	  server	  principale	  e	  il	  
cardiologo	  di	  turno	  revisiona	  gli	  esami	  dalla	  sua	  WS	  
situata	  al	  San	  Paolo	  e	  finalizza	  i	  referE	  pre-‐impostaE	  dai	  
tecnici.	  



PROGETTO	  SAN	  PAOLO	  -‐	  BASSINI	  
L’esperienza	  del	  progeJo	  SanPaolo-‐Bassini	  enfaEzza	  
l’importanza	  del	  miglioramento	  tecnologico	  con	  una	  
rivoluzione	  culturale	  che	  sta	  condizionando	  il	  modo	  
di	  lavorare.	  



ESPERIENZA	  TELEMEDICINA	  
RISULTATI	  
Telemedicina	  	  

Ospedale	  Bassini	  –	  San	  Paolo	  
Gennaio	  2010	  –	  Aprile	  2015	  

	  

EseguiE	  14500	  esami	  in	  5	  anni	  

15	  esami	  al	  giorno	  

Riduzione	  della	  lista	  di	  aJesa	  da	  

9	  mesi	  a	  15	  giorni	  



ESPERIENZA	  TELEMEDICINA	  
RISULTATI	  
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CONCLUSIONI:	  ESAME	  DI	  
QUALITA’	  

La	  qualità	  dell’esame	  di	  ECV	  è	  l’insieme	  dei:	  
	  
•  REQUISITI	  (Epologia	  di	  esame,	  Epologia	  di	  paziente)	  
•  STRUMENTI	  (	  ecocardiografi,	  sonde,	  laboratori)	  
•  OPERATORI	  (	  competenza,	  formazione)	  
•  ORGANIZZAZIONE	  	  (responsabilità,	  obiekvi,	  arEcolazione	  	  

akvità)	  
•  PROCEDURE	  (	  modalità	  di	  acceJazione,	  esecuzione,	  

refertazione,	  archiviazione,	  consegna	  esame,	  adozione	  di	  
linee	  guida)	  



GRAZIE	  


